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ZNACZENIE PRZEDSIEBIORCZOSCI I INNOWACYJNOSCI
W KSZTAETOWANIU PRZEWAGI KONKURENCYJNE]
GOSPODARSTW AGROTURYSTYCZNYCH

Michat Roman

Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie

Abstrakt. Celem artykutu jest przedstawienie idei przedsig-
biorczosci 1 innowacyjnosci jako czynnikéw decydujacych
o konkurencyjnosci podmiotow agroturystycznych. W opraco-
waniu przytoczono informacje pochodzace z przegladu litera-
tury przedmiotu. Wazny wptyw na rozwoj sektora turystyczne-
g0 maja wprowadzane innowacje. Innowacyjno$¢ podmiotow
dziatajacych w obszarze turystyki stata si¢ w ostatnich latach
przedmiotem coraz wigkszego zainteresowania zardwno bada-
czy, jak 1 praktykow gospodarki turystycznej. Jest to spowo-
dowane cigglym szukaniem nowych trendow turystycznych
zarowno przez firmy specjalizujace si¢ w turystyce, jak i spo-
feczenstwo. Wprowadzenie innowacji w turystyce jest jednak
procesem ztozonym i wieloaspektowym, poniewaz to nie tylko
modyfikacja produktu, ale takze nowe rodzaje dzialalnosci tu-
rystycznej czy tez dostosowywanie si¢ do uwarunkowan zrow-
nowazonego rozwoju. Mozna zauwazy¢, ze obecnie bardzo
rzadko dochodzi do odkry¢ w sferze innowacyjno$ci w turysty-
ce. Taki stan rzeczy moze by¢ spowodowany tym, ze innowacja
jest rezultatem systematycznych, czgsto bardzo kosztownych
badan, wymagajacych potaczenia calych zespolow reprezentu-
jacych specjalistow z branzy turystycznej. Zasadniczym celem
wdrazania innowacji w przedsigbiorstwach turystycznych jest
dazenie do osiggnigcia przewagi konkurencyjnej na rynku. Pod-
noszenie konkurencyjnosci podmiotéw turystycznych zalezy
migdzy innymi od wzajemnej wspotpracy. Mozna stwierdzic,
ze kooperacja umozliwia rozw6j poszczegdlnych podmiotow.
Stanowi to wynik dostepu do wyspecjalizowanych czynnikow
wytworezych.

Stowa kluczowe: konkurencyjnos¢, przedsiebiorczos¢, inno-
wacyjnosc¢, agroturystyka

WPROWADZENIE

Gtownym celem funkcjonowania kazdej gospodarki
rynkowej jest optymalne zaspokajanie potrzeb spotecz-
nych i osigganie dobrobytu. Staje si¢ to mozliwe w wa-
runkach dynamicznie rozwijajacego si¢, stabilnego
1 wewngtrznie spdjnego organizmu gospodarczego oraz
konkurencyjnosci gospodarcze;.

Konkurencja stanowi sposob (metod¢) dziatania lub
walki o korzy$ci ekonomiczne uzyskiwane przy sprze-
dazy towardw i ushug czy o rynki, zaopatrzenie i zbyt
lub tez wspotzawodnictwo i rywalizacj¢. To takze pro-
ces, w ktorym uczestnicy rynku, dgzac do realizacji
swoich interesow, probuja przedstawi¢ korzystniejsza
od innych oferte¢ cenows, jakosciowg lub inne cechy
wplywajace na decyzj¢ o zawarciu transakcji (Matwiej-
czuk i Pawluczuk, 2002).

Konkurencyjno$¢ moze réwniez dotyczy¢ podmio-
tow agroturystycznych funkcjonujacych na danym te-
renie, stymulujac do osiggania relatywnie wysokich
dochodéw w diugim okresie. Zalezy ona zar6wno od
czynnikéw zewngtrznych (niezaleznych od przedsie-
biorstwa), jak 1 wewnetrznych (ktére przedsigbiorstwo
moze ksztattowac) (Adamkiewicz-Drwito, 2002).

Agroturystyka stanowi najbardziej realng forme dzia-
falno$ci pozarolniczej, jakg realizowaé mozna obecnie
na terenach wiejskich. Popyt kreowany jest z zewnatrz,
w szczegblnosci przez relatywnie bogatszych mieszkan-
cOw duzych miast. Rozwdj turystyki napotyka¢ moze
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wiele barier wynikajacych z cech wspdtczesnego rynku
turystycznego, duzej liczby konkurujacych ze soba pod-
miotow gospodarczych, zroznicowania potrzeb i prefe-
rencji nabywcow ustug turystycznych oraz rosnacych
wymagan jakosciowych (Strzembicki i Kmita, 1994).

Gospodarstwa agroturystyczne, aby moc poprawic
sSwoja pozycje na rynku, muszg by¢ wzgledem siebie
konkurencyjne. Funkcjonuja bowiem w gospodarce
rynkowej, w ktorej podstawowym zjawiskiem jest kon-
kurencja. Konkurencyjno$¢ gospodarstw agroturystycz-
nych stanowi zatem zdolnos$¢ i sktonnos¢ do ciagtego
kreowania rozwoju i wzrostu produktywnosci w celu
przedstawienia korzystniejszej oferty przez konkurenta
(Gorzelany-Dziadkowiec, 2014). Aby moc lepiej zro-
zumie¢ istot¢ funkcjonowania gospodarstwa agrotury-
stycznego, trzeba sobie uswiadomié, ze agroturystyka
jako dziatalno$¢ ustugowa powinna funkcjonowaé na
tych samych zasadach co reszta gospodarki. Niska kon-
kurencyjno$¢ gospodarstw agroturystycznych wynika
z tego, ze nie funkcjonujg one w pelni tak jak pozostate
podmioty w gospodarce rynkowej 1 czesto nie sg dosto-
sowane do przedstawiania waloréw kultury wiejskiej.
Agroturystyka powinna by¢ zatem $ci$le zwigzana
z rozwinigtg dziatalnoscig ustugowa 1 przetworstwem
ptodéow rolnych, w tym na potrzeby turystow. Powin-
na wyjs$¢ poza ramy tradycyjnego sektora pierwotnego
1 sta¢ si¢ ,,nowg agroturystyka”, uwzgledniajaca wiej-
sko$¢ w nowoczesnym i atrakcyjnym ,,opakowaniu”
oraz spetniajgca wymogi wspotczesnego turysty. Jest on
bowiem bardziej wyksztalcony, mobilny i1 poszukujacy
oraz chce oglada¢ wiejskos¢ w gospodarstwie rolnym
i okolicy, a nie uczestniczy¢é w ,.turystyce miejskiej na
wsi”, zwanej czesto ,turystyka matomiasteczkows”.

Celem opracowania jest przedstawienie idei przed-
sigbiorczosci 1 innowacyjnosci jako czynnikéw decydu-
jacych o konkurencyjnosci podmiotéw agroturystycz-
nych. W pracy przytoczono informacje pochodzace
z przegladu literatury przedmiotu.

ZXOZONOSC I WIELOZNACZNOSC
POJECIA KONKURENCYJNOSCI
W AGROTURYSTYCE

Konkurencja jako podstawowe zjawisko gospodarki
rynkowej ma charakter dynamiczny i polega na sta-
tym wdrazaniu nowosci, tj. proefektywnosciowych
zmian o charakterze produktowym lub procesowym
W postaci innowacji zarowno w catej gospodarce, jak
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1 w poszczegolnych jej segmentach, w tym na ptasz-
czyznie agroturystycznej. Konkurencyjnos¢ stanowi
ceche relatywna, a wigc taka, ktorej istnienie zaktada
wystepowanie relacji taczacej dany obiekt (pracownika,
przedsigbiorstwo, gataz przemystu czy gospodarke na-
rodow3d) z innym obiektem (Gorynia, 1998).

Podstawowym elementem konkurencyjnosci jest
oddzialywanie korzystnych czynnikoOw otoczenia we-
wnetrznego 1 zewngtrznego podmiotu turystycznego.
To powoduje powstanie atrakcyjnego, markowego pro-
duktu turystycznego. Dzigki jego sprzedazy podmioty
mogg osiagnaé wysokie przychody i dochody. Umoz-
liwia to prowadzenie dziatalno$ci inwestycyjnej oraz
wzrost konsumpcji w przysztych okresach. Srodki in-
westycyjne moga by¢ przeznaczane na rozwoj produktu
turystycznego, unowoczesnienie procesu technologicz-
nego, maszyn i urzadzen oraz organizacji i zarzadzania.
W rezultacie dzigki temu mozna osiggnaé wyzszg pro-
duktywnos$¢, w tym wydajnos¢ pracy oraz lepszy jako-
sciowo produkt przy nizszych kosztach wytworzenia.
Bardziej konkurencyjna (udoskonalona) oferta produk-
towa w poréwnaniu z poprzednim okresem gwarantu-
je w kolejnym cyklu gospodarczym wigksza sprzedaz,
wyzsze przychody, dochody lub zyski, wiecej srodkoéw
na dziatalno$¢ inwestycyjng, a docelowo wyzsza kon-
sumpcje w dlugim okresie.

Pojecie konkurencyjno$ci w agroturystyce stato si¢
wazne w zwigzku z przechodzeniem od systemu admi-
nistracyjnego (planowania centralnego) do rynkowego.
Jest jednoczes$nie stanem i procesem odnoszacym si¢
do sfery dziatalnosci instytucji rynkowych (Koszyk-
-Kowalska, 2005). Rynek staje si¢ niezbedny dla kon-
kurencyjnosci, ktora jest cecha, a zarazem mechani-
zmem regulujacym zachowania podmiotow. Wigze si¢
to nierozerwalnie ze wszystkimi podmiotami dziataja-
cymi na rynku. Konkurencyjno$¢ oznacza umiej¢tnosé
dziatania i przetrwania w konkurencyjnym otoczeniu
(Gorynia, 2002). Pojecie to moze by¢ rozumiane jako
kompozycja ztozona z takich elementow, jak: poten-
cjat konkurencyjnoéci, przewaga konkurencyjna, eko-
nomiczne i pozackonomiczne instrumenty (narz¢dzia)
konkurowania oraz pozycja konkurencyjna. Zachodza
migdzy nimi relacje przyczynowo-skutkowe, czgsto
o charakterze dwukierunkowym, tzn. stan lub zmiana
jednego elementu moze by¢ jednocze$nie przyczy-
ng i skutkiem drugiego (Rybak, 2003). Przez poten-
cjal konkurencyjnosci rozumie si¢ mozliwos¢ sku-
tecznego dzialania podmiotéw agroturystycznych na
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danym rynku (Stankiewicz, 2005). Z kolei przewaga
konkurencyjna to osiagnigcie efektu lepszego od ry-
wala, ktérg opisuje si¢ trzema wymiarami: rodzajem,
rozmiarem i trwatoscig (Rybak, 2003; Stankiewicz,
2000). Instrumenty konkurowania to narzedzia i spo-
soby pozyskiwania klientow (turystow) i dostawcow
na warunkach akceptowanych przez podmioty gospo-
darcze 1 stuzacych do osiggania ich celow (Antono-
wicz, 2007). Sg to m.in. jako$¢ i cena produktow oraz
uslug, a takze dostosowanie do potrzeb i oczekiwan
klientow (turystow), ich odmienno$¢ w stosunku do
oferowanych przez konkurentéw (Roman, 2015). Na-
tomiast pozycja konkurencyjna jest ostatnim ogniwem
konkurencyjnosci. Jest to wynik oceny przez rynek
tego, co gospodarstwo agroturystyczne na nim oferuje.
Podstawowymi miernikami jego pozycji konkurencyj-
nej sg udziatl w rynku agroturystycznym oraz sytuacja
finansowa (Stankiewicz, 2005).

PRZEDSIEBIORCZOSC )
JAKO CZYNNIK KONKURENCYJNOSCI
W AGROTURYSTYCE

Przedsigbiorczo$¢, rozumiana jako cecha osobowosci
jednostek ludzkich lub zespotow, stanowi zdolnos$¢ do
przejawiania ducha inicjatywy i zaradno$ci, jak rowniez
traktowana jest jako proces polegajacy na podejmowa-
niu wszechstronnych dziatan zwigzanych z przystoso-
wywaniem si¢ do regut gospodarki rynkowej oraz na
wdrazaniu pomystéw w formie innowacji. Przedsie-
biorczo$¢ kojarzy si¢ z socjopsychologiczng, zdeter-
minowang kulturowo i instytucjonalnie dyspozycja
jednostki ludzkiej lub zespotu osdb, ich wizja, strategia
oraz wolg (determinacja), postawa i dziataniem, ktére
przyczyniaja si¢ do aktywnego kreowania rzeczywisto-
$ci spoteczno-gospodarczej.

Przez przedsigbiorczo$¢ nalezy rozumie¢ umie-
jetno$¢ wykorzystania szans i okazji w celu realizacji
okreslonych przedsiewzieé, taczac w sobie sklonnos¢
do podejmowania ryzyka w celu osiggniecia przewagi
konkurencyjnej (Mikulska, 2013). Jest to zdolnos¢ jed-
nostki ludzkiej lub grupy (zespotu) oséb do tworzenia
nowych pomystow w formie innowacji. Innowacje to
wdrozona nowos$¢ produktowa lub(i) procesowa, beda-
ca efektem dziatan przedsigbiorczych, ktérych celem
jest — z ekonomicznego punktu widzenia — podnoszenie
efektywnos$ci gospodarowania, czyli realizacja postgpu
technicznego.
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Przedsiebiorczo$¢ jako jeden z czynnikéw wy-
tworczych jednostki ludzkiej lub zespotu osob ze soba
wspolpracujacych to zdolnos¢ do dziatan aktywnych
i skutecznych, a zarazem tworczych. Osoba przedsie-
biorcza rozwigzujgca problemy wykazuje takie cechy
jak: obrotnos¢, otwarto$¢ na zmiany, zaradno$¢, rzut-
kos¢, przewidywalnos¢ w warunkach niepewnosci
otoczenia i podejmowanego ryzyka oraz posiadanie
ducha inicjatywy. Przedsigbiorczo$¢ jest pojeciem
interdyscyplinarnym, ztozonym i wieloaspektowym.
Mozna ja kojarzy¢ z gotowoscig do samodzielnego
podejmowania decyzji i wdrazania w rzeczywistos¢
agroturystyczna nowych pomystéw o charakterze pro-
duktowym i procesowym oraz efektywnym sposobem
myslenia i1 dziatania. Przedsigbiorczo$¢ to takze posta-
wa wobec zycia oraz skuteczne i sprawne (efektywne)
dziatania. Przedsi¢biorczym cztowiekiem jest ten, kto
potrafi wykorzystaé szanse i unika¢ zagrozenia, a tak-
ze ten, kto umie zarzadza¢ ludzmi i wytrwale reali-
zowac okreslone cele. Postawy przedsiebiorcze moga
by¢ rézne, wiele jest tez czynnikow na nie wptywaja-
cych i je pobudzajacych. Mozna wyr6zni¢ trzy typy
postaw: przystosowanie si¢ do otoczenia, wykorzysta-
nie otoczenia, a takze jego tworzenie (Kwiatkowski,
2000). Przedsiebiorczo$¢ mozna analizowaé nie tylko
w przekroju podmiotowym, lecz rowniez w aspek-
cie funkcjonalnym i zarzadzania przedsigbiorczos$cia
(systemowym). W znaczeniu funkcjonalnym doty-
czy umiejetnosci dostrzegania okazji, niszy rynkowe;j
1 wykorzystania nowych mozliwo$ci otoczenia warun-
kujacych osiggniecie efektow w warunkach zagroze-
nia i niepewnosci otoczenia konkurencyjnego. Istnieje
wiele czynnikéw warunkujacych przedsiebiorczosé,
ktére mozna podzieli¢ na wewngtrzne oraz zewngetrzne,
ekonomiczne oraz pozaekonomiczne. Do zewnetrz-
nych mozna zaliczy¢: sytuacj¢ na rynku, stan techniki
oraz sklonno$¢ spoleczefistwa do zmian. Natomiast do
czynnikdw wewnetrznych: strategie dziatania i wiel-
ko$¢ gospodarstwa, wzajemne relacje czynnikow pro-
dukcji i sktonno$¢ do innowacji (Griffin, 1996).

Przejawem przedsigbiorczosci w agroturystyce
moze by¢ wspotdziatanie gospodarstw agroturystycz-
nych przy tworzeniu produktu turystycznego przez
odpowiednie polaczenie elementdw w jeden wspdlny
produkt. Moga go inicjowac i realizowa¢ klastry, de-
finiowane jako skupiska wzajemnie powigzanych go-
spodarstw agroturystycznych, wspélnie $wiadczacych
ustugi agroturystyczne i wspotpracujacych ze sobg, ale
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rowniez konkurujgcych w ramach okre§lonego segmen-
tu rynku (Plawgo i in., 2010).

Z pojeciem przedsigbiorczo$ci wigze si¢ katego-
ria kreatywnos$ci (pomystowosci). Stanowi ona proces
myslowego, tworczego przedstawiania rozwigzan bez
ich realizacji. Postawy przedsigbiorcze determinuje
sktonnos¢ do ustawicznego ksztatcenia w zakresie zdo-
bywania wiedzy ogolnej i specjalistycznej oraz zdolnosé
do racjonalnego wykorzystania wiedzy w prowadzeniu
gospodarstwa agroturystycznego.

ISTOTA 1 ZNACZENIE INNOWACYJNOSCI
W AGROTURYSTYCE JAKO CZYNNIK
KSZTAETOWANIA PRZEWAGI
KONKURENCY]NEJ

W teorii ekonomii termin ,,innowacja” w 1912 r.
wprowadzit Schumpeter. Wedlug Mansfielda prace
nad procesami innowacyjnymi rozwingty si¢ w latach
60. XX w. (Fiedor, 1979). Wprowadzenie pojecia in-
nowacji przez Schumpetera rozpoczeto dyskusje nad
znaczeniem tego terminu w teorii ekonomii i gospo-
darce. W jego opinii dziatalno$¢ innowacyjna nalezy
rozumiec¢ jako praktyczne zastosowanie i wykorzysta-
nie nowosci w produkcie 1 procesie (w zaopatrzeniu,
w wytwarzaniu i realizacji produkcji). Biorac to pod
uwage, dziatalno§¢ innowacyjng przedstawia si¢ jako
kombinacje¢ funkcjonalng pigciu nastepujacych mozli-
wosci: wprowadzenia do produkcji wyrobow nowych
lub tez udoskonalenia dotychczas istniejacych, wpro-
wadzenia nowej lub udoskonalonej metody produkc;ji,
otwarcia nowego rynku, zastosowania nowego spo-
sobu sprzedazy lub zakupéw, nowych surowcow lub
polfabrykatow oraz wprowadzenia nowej organizacji
produkcji (Schumpeter, 1960).

Kluczowym elementem w definicji Schumpetera
jest pojecie nowosci, ktore dotyczy pierwszego zasto-
sowania danego rozwigzania. Nie uznawat on za inno-
wacje ich upowszechniania i okreslat je mianem imi-
tacji (nasladownictwa). Istotne znaczenie przypisywat
takze osiggnigciu pozytywnego wyniku ekonomicz-
nego z wprowadzenia innowacji i mozliwosci jej wy-
korzystania w praktyce (Niedzielski i Rychlik, 2006).
Wedhig niego dziatalno$¢ innowacyjna obejmuje za-
réwno przedsiewzigcia techniczne, jak i ekonomiczno-
-organizacyjne dotyczace realizacji nowego produktu,
metody produkcji, otwarcia nowego rynku, zdobycia
nowego zrodta zasobow (surowcow, potfabrykatow),
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jak i reorganizacji proceséw wytwarzania (Schumpeter,
1960). Zgodnie z teorig Schumpetera innowacje mozna
podzieli¢ na produktowe i procesowe.

Waznym czynnikiem konkurencyjnos$ci jest stopien
innowacyjno$ci przedsiebiorstw turystycznych oraz
zdolno$¢ do innowacji. Dazenie do podnoszenia inno-
wacyjnos$ci 1 konkurencyjnosci produktow turystycz-
nych stanowi jedng z kluczowych przestanek w proce-
sie ksztattowania oferty turystycznej (Switalski, 2005).
Nie wszystkie dziatania innowacyjne konczg si¢ jed-
nak sukcesem. Przejaw niepewnosci co do powodzenia
zamiaru dokonania zmiany i zrealizowania innowacji
mozna by nazwaé problemem ambiwalencji. Poja-
wia si¢ kwestia wyboru mi¢dzy zaniechaniem wysil-
koéw 1 pozostaniem przy dotychczasowych praktykach
a perspektywa wprowadzania zmiany ,,stwarzajace;j”
(Nowakowska, 2005).

Istotnym czynnikiem ksztattujacym konkurencyj-
no$¢ podmiotow agroturystycznych jest przede wszyst-
kim jej wewngtrzny potencjal konkurencyjnosci, obej-
mujacy najbardziej charakterystyczne i unikalne zasoby,
przydatne w budowaniu przewagi i pozycji konkuren-
cyjnej. Wewnetrzny potencjat konkurencyjnosci jest
zréZznicowanym zbiorem zasobow o roznej wartosci
i przeznaczeniu. Czg$¢ tych zasobow — zar6wno mate-
rialnych, jak i niematerialnych — stanowi jednoczesnie
potencjal innowacyjny wyznaczajacy jego zdolno$¢ do
wprowadzania statych korzystnych zmian, majacych
wplyw na rdézne aspekty dziatania, np. technologi¢
i procesy, wyroby lub ustugi, zmiany w sferze orga-
nizacji 1 marketingu. Na jako$¢ potencjalu innowa-
cyjnego oddziatuja rowniez czynniki zewngtrzne, po-
chodzace z jej blizszego i dalszego otoczenia (Krupa
i Dec, 2013).

Innowacyjno$¢ 1 konkurencyjno$¢ w turystyce
(w tym w agroturystyce) to umiejetnos¢ kreatywne-
go laczenia zasobow (walorow, infrastruktury, ustug,
wiedzy oraz zdolno$ci wspoétpracy). Ponadto umiejet-
no$¢ dzielenia odpowiedzialno$ci, wlasciwego podzia-
hun zadan, pozyskiwania odpowiedzialnych partnerow,
a przede wszystkim rozpoznania wiasnej roli w tworze-
niu produktu turystycznego i wynikajacych z tego zadan
(utrzymanie zycia produktu) (Kurowska-Pysz, 2012).

Nalezy zauwazyC, ze ocena potencjalu turystyki
w zakresie innowacyjno$ci i konkurencyjnosci wy-
maga doktadnego przyjrzenia si¢ specyficznym ce-
chom, ktore maja wplyw na jej charakter (Kruczek,
2014). Ocena dotychczasowych dokonan zwigzanych
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z innowacjami w tej branzy nie jest jednoznaczna, przy
czym o specyfice innowacyjnosci decyduja w duzym
stopniu uwarunkowania zewnetrzne, ktére majg za-
sadniczo obiektywny charakter i do ktorych podmioty
obstugujace ruch turystyczny powinny si¢ dostosowac
(Krupa i Dec, 2013).

Na rynku ustug agroturystycznych trudno dostrzec,
co jest produktem, a co procesem innowacyjnym. In-
nowacyjno$¢ w tej sferze ustug ma niejednorodny cha-
rakter. Wiasciciele gospodarstw agroturystycznych sa
sktonni wprowadza¢ innowacje, lecz nie zawsze jest to
klasyfikowane jako co$ nowego lub istotnie ulepszone-
go. Obecnie mozna zauwazy¢ zmiang rozwoju ustug
agroturystycznych. Turysci oczekuja wiejskosci od wia-
Scicieli gospodarstw agroturystycznych — wiejskiej tra-
dycji, wiejskiego stylu zycia. Warto zauwazy¢, ze osoba
korzystajaca z tego typu ustug oczekuje bogatej oferty
turystycznej. Turysta chce przezywaé pobyt emocjonal-
nie, a nie tylko biernie spedzaé¢ czas w danym obiekcie.
Pragnie on, aby zapewniono mu aktywny wypoczynek
na fonie ujarzmionej (ale wcigz niezwyklej) natury,
spokojnego, tworczego intelektualnie pobytu z ludzmi
podobnymi do siebie, odkrywania wartos$ci dziedzictwa
kulturowego 1 przyrodniczego regionu, zagwarantowa-
nia szybkiego przemieszczania si¢ z miejsca na miej-
sce przy jednoczesnym zapewnieniu coraz to nowszych
atrakcji. Wymienione czynniki te sg czgsto zaprzecze-
niem innowacyjno$ci. Mozna stwierdzi¢, ze nowoczes-
no$¢ nie jest pozadana w tradycyjnym gospodarstwie
agroturystycznym, lecz ustugi agroturystyczne moga
by¢ innowacyjne. Wprowadzane innowacje produktowe
czy tez procesowe nie muszg bowiem zmniejszy¢ stop-
nia ,,wiejskosci” oferty turystycznej (np. warsztaty ar-
cheologiczne, warsztaty rekodzielnictwa ludowego, po-
wstawanie wiosek tematycznych, zagréd edukacyjnych
lub etnograficznych, klastréw ekoagroturystycznych).

Obecnie mozna zaobserwowaé rosngcg imitacyj-
no$¢ w dzialalnosci agroturystycznej, polegajaca na
adaptacji juz istniejacych na rynku innowacji. Aby
ten stan zmieni¢, nalezy ksztalttowaé¢ kulture innowa-
cyjng, podnosi¢ poziom jej rozwoju, wspieraé wspot-
prac¢ z innymi podmiotami turystycznymi, §wiatem
nauki, edukacji 1 kultury oraz otoczeniem biznesu,
a takze podnie$¢ poziom wiedzy i umiejetnosci w za-
kresie dobrych praktyk w sferze innowacji, rozwijac
1 wzmacnia¢ konkurencyjnos$¢ struktur klastrowych,
co pozwoli stymulowaé wspotprace miedzynarodowa
1 czerpac korzysci z tego tytutu.
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PODSUMOWANIE

Podstawa funkcjonowania wspodtczesnego gospodar-
stwa agroturystycznego jest jego duza aktywnos¢ oparta
na przedsigbiorczosci (Roman, 2014). Mozna stwier-
dzi¢, ze poprawa konkurencyjnosci agroturystyki jest
mozliwa dzieki dziataniom przedsigbiorczym. Przedsie-
biorczo$¢ nalezy ksztattowa¢ m.in. przez uczestnictwo
w roznego rodzaju szkoleniach, warsztatach i stazach,
dotyczacych problematyki rozwoju przedsigbiorczosci.
Szkolenie jako przejaw przedsiebiorczo$ci jest jednym
ze sposobow pozyskiwania wiedzy, ktora jest klu-
czem do umiejetnego wykorzystania oraz przekazania
informacji.

Podnoszenie i utrzymanie poziomu przedsigbior-
czo$ci w gospodarstwach agroturystycznych zalezy
nie tylko od mozliwos$ci i predyspozycji ich wtasci-
cieli, lecz rowniez od prorozwojowych strategii wiadz
szczebla krajowego, regionalnego i lokalnego, a takze
od wsparcia finansowego. Instytucje krajowe i tere-
nowe powinny aktywnie uczestniczyé w programach
na rzecz rozwoju oraz by¢ organizatorem i prekurso-
rem dziatan przedsigbiorczych. Wiladze musza by¢
otwarte na rdznego rodzaju pomysty i inicjatywy od-
dolne. Srodki, jakie w ramach doradztwa rolniczego
sg angazowane w rozwdj agroturystyki, powinny by¢
przekazywane wraz z wiedza na rzecz tworzenia i do-
skonalenia bazy turystycznej, oferty pobytowej na wsi
i promocji oferowanego produktu przez ustugodaw-
cOw agroturystycznych.

Wtasciciele gospodarstw agroturystycznych powin-
ni by¢ przedsiebiorczy, aby wzmocni¢ swoja pozycje
konkurencyjna. Obecnie mozna zauwazy¢, ze w duzej
czgsci gospodarstw agroturystycznych §wiadczone sg
tylko ustugi noclegowe 1 zywieniowe, co stanowi zbyt
uboga oferte. Niski poziom konkurencyjnosci tych go-
spodarstw nie gwarantuje realizacji potrzeb turystow.

Zasadniczym celem wdrazania innowacji w przed-
sigbiorstwach turystycznych jest dazenie do osiggnigcia
przewagi konkurencyjnej na rynku. Podnoszenie kon-
kurencyjnos$ci podmiotow turystycznych zalezy m.in.
od wzajemnej wspolpracy. Mozna stwierdzi¢, ze koope-
racja umozliwia rozwoj poszczegdlnych podmiotdéw, co
wynika z dostepu do wyspecjalizowanych czynnikéw
wytworczych. Przestrzenna blisko$¢ podmiotéw funk-
cjonujacych w ramach wspotpracy stymuluje innowa-
cyjnos$¢, ktora staje si¢ kluczowym elementem w pozys-
kiwaniu dochodow.
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Wspotczesna agroturystyka w Polsce jest realizo-
wana w celu osiggania dodatkowych dochodéw przez
rolnikdow w gospodarstwach kilkuhektarowych, gdyz
gospodarstwa wielkoobszarowe sa zwiazane glownie
z produkcjg rolng. Dziatalno$¢ agroturystyczna musi
by¢ doinwestowana, prowadzona przez wysoko wy-
kwalifikowane kadry i na bazie wysoko rozwinigtej in-
frastruktury spolecznej, instytucjonalnej i technicznej.
Potrzebna jest zatem ,,nowa agroturystyka”, umozli-
wiajgca gospodarstwom agroturystycznym lepsze wy-
wigzanie si¢ z obietnic sktadanych turystom w ramach
oferowanego produktu agroturystycznego.
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ENTREPRENEURSHIP AND INNOVATION AS FACTORS
DETERMINING THE COMPETITIVENESS OF AGRITOURISM ENTERPRISES

Summary. The aim of the article is to present the concept of entrepreneurship and innovation as factors determining the com-
petitiveness of agritourism enterprises. The paper quoted information from the literature review. Innovation has an important
influence on the development of the tourism sector. Innovation in the field of tourism has become, in recent years, the subject
of increasing interest, of both researchers and practitioners in the tourism economy. This is due to a constant search of new
trends in tourism, both by companies specializing in tourism and society. The introduction of innovation in tourism, however,
is a complex and multi-faceted process, because it is not only the modification of the product, but also new types of tourism
activities, or adaptation to the conditions for sustainable development. It may be noticed that currently discoveries in the field of
innovation in tourism are made. Very rarely this is because innovation is the result of systematic, often very expensive research,
which requires a combination of the entire team representing the tourism industry professionals. The main aim of innovation in
tourism businesses is striving to achieve a competitive advantage in the market. Mutual co-operation determines improvement
of the competitiveness of tourism. It is said that the co-operation enables the development of individual entities. It establishes
the result of access to specialized producing factors.

Key words: competitiveness, entrepreneurship, innovation, tourism
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