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CZYNNIKI WPLYWAJACE NA JAKOSC KSZTALCENIA
W ZESPOLE SZKOt NR 4 IM. ZIEMI PODLASKIE)J
W BIELSKU PODLASKIM NA PRZYKLADZIE WYNIKOW
OLIMPIADY WIEDZY | UMIEJETNOSCI ROLNICZYCH

Abstrakt. Efektywnos¢ wszelkich dziatari edukacyjnych jest uzalezniona od stanu kwalifikacji oséb bez-
posrednio realizujgcych program nauczania. Istnieje wiele czynnikéw decydujacych o jakosci ksztatcenia
i wszystkie one powinny by¢ rozwazone, majac na wzgledzie wysoki poziom nauczania. Kazdy z tych aspek-
tow jest istotny, a jezeli w procesie edukacji beda brane pod uwage wszystkie z nich, to na pewno osiggnie
sie oczekiwang jakos¢ ksztatcenia. Najbardziej znaczaca jest jednak osoba realizujgca program nauczania.
To od kadry nauczycielskiej zalezy, jakie beda osiggane wyniki. Nie sztuka jest zaja¢ wysokie miejsce w kon-
kursie, turnieju czy olimpiadzie z dobrym uczniem, ale sztuka jest uzyska¢ dobry wynik z uczniem przeciet-
nym, czego przyktadem sg zajete miejsca w Olimpiadzie Wiedzy i Umiejetnosci Rolniczych (OWiUR) w Bielsku
Podlaskim i Hanczowej (woj. matopolskie). Na konkretnym przyktadzie udowodniono, ze rola nauczyciela
w procesie edukacyjnym jest najwazniejsza. W badaniach zastosowano metode studium przypadku, obser-
wacje uczestniczaca, wywiad niesformalizowany i analize literatury przedmiotu. W analizie wzieto pod uwage
124 uczniéw klas trzecich i czwartych (maturalnych) z technikum: rolniczego, ekonomicznego, hotelarskiego,
zywienia i ustug gastronomicznych i osmiu nauczycieli przedmiotéw zawodowych, do ktérych skierowano
ankiety badawcze.

Stowa kluczowe: jakos¢ ksztatcenia, czynniki, zarzadzanie

WPROWADZENIE

Zarzadzajac jednostky edukacyjng na kazdym poziomie
nauczania, nalezy mie¢ na uwadze wysoka jako$¢ oraz
zadowolenie uczniéw i pedagogdéw. Tak zlozony pro-
ces, jak ksztalcenie jest warunkowany wieloma czyn-
nikami. Ciagta troska o poprawe jakosci i skutecznosé¢

ksztalcenia wymaga analizy uwarunkowan tego proce-
su. To od przygotowania pedagoga i jego kreatywno-
$ci zalezy dalszy rozwdj intelektualny wychowankow.
Umiejetnoscia pedagoga jest zdolno$¢ do wzbudzenia
w uczniach checi do zdobywania wiedzy i jej poglebia-
nia w procesie dydaktycznym. Znaczenia ma réwniez to,
w jaki sposob nauczyciel osigga ten cel.
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Jako$¢ ksztalcenia to termin, ktory pojmowany jest
réznorako. Mozna zdefiniowaé go jako proces warto-
$ciowania (oceny, kontroli, zagwarantowania, prowadze-
nia i ulepszania) systemu ksztalcenia. Jakos¢ ksztalcenia
zazwyczaj rozumie si¢ jako (Harvey i Green, 1993):

o wyjatkowo$¢ lub doskonatosé,

o perfekcja, zgodnos¢ — niewystepowanie usterek,

o sprawno$¢ w osiagnieciu celu,

o warto$¢ finansowa,

« transformacja, umiejetno$¢ dostosowania sie do zmie-
niajacych sie wymagan i potrzeb.

Niektorzy autorzy stoja na stanowisku, ze jako$§é
ksztalcenia mozna zdefiniowa¢ jako stopien spelnienia
wymagan dotyczacych procesu ksztalcenia i jego efek-
tow, formutowanych przez interesariuszy (stakeholders),
przy uwzglednieniu uwarunkowan wewnetrznych i ze-
wnetrznych (Grudowski i Lewandowski, 2012).

Ministerstwo Edukacji Narodowej i Sportu (MENIS)
w projekcie Rozporzadzenia w sprawie szczegétowych
zasad sprawowania nadzoru pedagogicznego ,,mierzenie
jakosci” definiuje jako: ,zorganizowane i systematyczne
dzialania stuzace ocenie stanu, warunkow i efektéw pra-
cy dydaktycznej, wychowawczej i opiekuniczej oraz innej
dzialalnosci statutowej szkoly (placowki) a takze oce-
nie postepu w tym zakresie”. Innymi stowy, mierzenie
jakosci pracy szkoly (placéwki) to proces skladajacy sie
z dwoch etapow. W pierwszym etapie podejmowane sa
dzialania, ktorych celem jest zebranie informacji o dzia-
talnoéci dydaktycznej, wychowawczej, opiekunczej i sta-
tutowej szkoly pod katem stanu, warunkéw, efektow
i postepu. Drugi etap tego procesu polega na dokonaniu
oceny (mierzeniu, pomiarze) (Cichon, 2006).

Wynika z tego wniosek, Ze mierzenie jako$ci pracy
szkot i placowek odbywa si¢ w momencie dokonywa-
nia oceny zgromadzonych informacji (danych). Ocena
jest wiec stricte mierzeniem. Z powyzszych rozwazan
wynika, ze ,mierzenie” w o$wiacie ma dwa znaczenia:
raz jest procesem (takie rozumienie proponuje MENIS),
a raz oceng (wskazujg na to definicje). Wprowadza to
pewien dyskomfort w postugiwaniu si¢ tym pojeciem.
W zwiazku z tym proponuje si¢ ocene nazwaé pomia-
rem jakosci.

W procesie dydaktycznym istotne jest takze to, czy
nauczyciel potrafi wytworzy¢ atmosfere partnerstwa
i dialogu, ktdra sprzyjalaby wysokiej jakosci pracy, oraz
czy bedzie w stanie wpoi¢ nabyta wiedze swoim wy-
chowankom w sposéb skuteczny. Wazng role w proce-
sie edukacyjnym odgrywa czynnik osobowy pedagoga,
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ktéry decyduje o relacjach interpersonalnych uczen-na-
uczyciel, co w duzym stopniu wplywa na jako$¢ pracy.
Poprawa jakosci pracy zalezy réwniez od entuzjazmu
pedagoga w jego procesie edukacyjnym oraz podej-
mowania dziatan innowacyjnych, eksperymentowania,
uczestnictwa w analizie pojawiajacych si¢ probleméw
wychowawczych, organizacyjnych, programowych i in-
nych. Bardzo wazne jest wspoldzialanie z zespotem na-
uczycieli, dyrektorem i radg rodzicow.

W kazdym s$rodowisku mozna znalez¢ osoby, ktdre
nie s3 tolerowane przez innych, ale i takie, ktore na-
wigzuja poprawne relacje miedzyludzkie. Dobre samo-
poczucie sprawia, ze nauczyciel rozwija si¢ zawodowo
i doswiadcza zadowolenia z wlasnych osiagnigé. Jako$¢
ksztatcenia polega takze na ukazywaniu satysfakeji
z wlasnych sukceséw, propagowaniu ich, a takze pre-
zentowaniu na lekcjach kolezenskich, konferencjach czy
sympozjach.

W opracowaniu dokonano analizy czynnikéw maja-
cych wplyw na jakos¢ ksztalcenia na przyktadzie Zespo-
tu Szkét nr 4 im. Ziemi Podlaskiej w Bielsku Podlaskim.
Przedstawiono efekty ksztalcenia wynikajace z zastoso-
wania czynnikow jakosciowych, w tym réwniez zarza-
dzania szkola, biorgc pod uwage uczestnictwo uczniow
szkoly $redniej w Olimpiadzie Wiedzy i Umiejetnosci
Rolniczych (OWiUR).

Celem opracowania jest analiza czynnikéw jakosci
ksztatcenia oraz okreglenie ich wplywu na wyniki pracy
nauczycieli i uczniéw w Zespole Szkét nr 4 im. Ziemi
Podlaskiej w Bielsku Podlaskim na podstawie rezulta-
tow osiagnietych na Olimpiadzie Wiedzy i Umiejetno-
$ci Rolniczych, w ktorej uczniowie uczestniczyli w kilku
blokach tematycznych.

W badaniach zastosowano metode studium przy-
padku, obserwacje uczestniczaca, wywiad niesforma-
lizowany i analize literatury przedmiotu. W badaniach
wzieto udzial 124 uczniéw klas trzecich i czwartych
(maturalnych) z technikéw: rolniczego, ekonomiczne-
go, hotelarskiego, zywienia i ustug gastronomicznych,
oraz o$miu nauczycieli przedmiotéw zawodowych, do
ktorych skierowano ankiety badawcze. Po dokonaniu
weryfikacji narzedzi badawczych, za nadajace si¢ do
analizy uznano 111 ankiet wypelnionych przez uczniéw
i 8 przez nauczycieli przedmiotéw zawodowych. Tresé
ankiet dotyczyla czynnikéw wplywajacych na jako$¢
ksztatcenia w Zespole Szkét nr 4 im. Ziemi Podlaskiej
w Bielsku Podlaskim. Badania przeprowadzono w maju
i czerwcu 2019 roku.
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JAKOSC KSZTALCENIA W SWIETLE LITERATURY
SPECJALISTYCZNEJ

Kluczowa role w procesie nauczania stanowi relacja oso-
bowa pomig¢dzy uczniem a nauczycielem, ktéra powin-
na by¢ oparta na (Tchorzewski, 1994):

o wspdlnym poszukiwaniu przez nauczyciela i ucznia
prawdy w obszarze dostepnej wiedzy o swiecie, do
ktérego naleza i ktory wspottworza,

o Wwzajemnym otwarciu sie na otaczajaca rzeczywistosc
i zycie spoleczne poprzez réwnoczesne uczestnicze-
nie w nim i jego antycypowanie,

o ustawicznym dazeniu do wspdtkreowania postaw
moralnych, ktérych przedmiotem sg obiektywne
warto$ci etyczne, pojawiajace sie w polu swiadomo-
$ci wszystkich podmiotéw procesu wychowania.
Celem pracy edukacyjnej nauczyciela jest pozna-

nie nowych probleméw i poglebianie wiedzy, a takze
ksztaltowanie wlasciwych postaw moralnych ucznidw.
B. Suchodolski uwaza, ze ,,jakimi cechami osobowoscio-
wymi charakteryzuje si¢ dzisiejsza kadra nauczycielska
i wychowane przez nich mtode pokolenie, takim bedzie
jutrzejsze spoleczenstwo i jakie cele przy$wiecajg na-
uczycielowi, takimi pokieruje si¢ uksztaltowany przezen
czlowiek przyszlosci” (Suchodolski, 1969). Warto$cia
pracy pedagogicznej jest uczen i jego dobro, a wszystkie
elementy pracy pedagogicznej sg wlasciwe wowczas, gdy
wzbogacajg umyslt ucznia i jego uczucia, dopingujg do
warto$ciowych spotecznie dziatan.

W badanej szkole nauczyciele zwracali uwage na na-
uczanie podczas procesu dydaktycznego i wychowanie
oraz ksztaltowanie wlasciwej osobowosci ucznia. Obecnie
propaguje si¢ postawe nauczycieli kreatywnych i zacheca-
jacych do dziatania, co dalo efekt w znaczacych osiagnie-
ciach podczas przebiegu olimpiady. Nauczyciele w czasie
przygotowan zwracali szczeg6lng uwage na taczenie teorii
z praktyka i jak najlepsze wykorzystanie zdobytej wiedzy
w dzialalnosci gospodarczej. Podobnie uwaza J. Péttu-
rzycki (1999), ktéry preferuje nastepujace zasady:

o pogladowosci - konieczno$¢ przyswajania wiedzy
w toku bezposredniego poznawania rzeczy, zjawisk
oraz procesow, badz przez kontakt z ich zamienni-
kami w postaci pomocy naukowych; pogladowosé¢
wplywa na zwiekszenie zdolnosci rozumienia i zapa-
mietywania przystepnosci,

« stopniowania trudnosci przekazywanych tresci oraz
dostosowywanie ich do poziomu rozwoju uczniéw;
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jest to przechodzenie od rzeczy bliskich do dalekich,

od tatwych do trudnych,

+ systematycznosci — wazna jest zaréwno dla nauczy-
cieli, jak i uczniéw; material powinien by¢ prze-
rabiany w odpowiedniej kolejnosci oraz zwigzany
z tre$ciami juz przyswojonymi, przy akcentowaniu
zasadniczych kwestii,

+ $wiadomego i aktywnego uczestnictwa — przeciwien-
stwo tradycyjnej szkoly, w ktdrej najwazniejszy byt
nauczyciel; wazne sg metody aktywizujace ucznidw,
a zadaniem nauczyciela jest zaréwno poznawanie in-
dywidualnych zainteresowan ucznidéw oraz ich roz-
wijanie, jak i pobudzanie do samodzielnej pracy,

o ksztaltowania umiejetnosci — przekazywanie przez
nauczyciela umiejetnoéci samodzielnego zdobywa-
nia wiedzy; jest to przygotowanie uczniéw do samo-
ksztalcenia,

 zastosowania teorii w praktyce — nauczyciel powinien
przygotowac uczniéw do racjonalnego wykorzysta-
nia wlasnych umiejetnosci i wiedzy praktycznej,

+ trwalosci wiedzy - koniecznos¢ wprowadzania wie-
lu zabiegéw dydaktycznych ulatwiajacych uczniom
trwale zapamietywanie.

Zwrécono réwniez uwage na podmiotowo$¢ przy-
gotowujacych sie do olimpiady ucznidéw wyrazajacej sie
w mozliwosci podejmowania wzglednie autonomicznej
aktywnosci, tj. wyplywajacej z wlasnej intencji, stano-
wigcej o ich odrebnosci i indywidualnosci.

Kolejnym czynnikiem majacym wplyw na jako$é
ksztalcenia s3 metody nauczania, ktére powinny by¢
dobrane tak, aby osiagna¢ oczekiwane rezultaty ksztal-
cenia. Funkcje dydaktyczne, ktére spelniajg metody na-
uczania, dzielg si¢ na (Polak, 2013):

e poznanie nowego materiatu,

» przyswojenie wiadomosci,

+ utrwalenie wiadomosci,

o sprawdzenie osiagnie¢ ucznidw.

Metody nauczania powinny by¢ dobierane w sposob
réznorodny. Nauczyciel powinien stosowal je w spo-
sob staranny i przemyslany, aby zapewni¢ aktywno$é
uczestnikow lekeji. Uczen bedzie aktywny, gdy w pro-
cesie ksztalcenia spetnione zostang nastepujace warunki
(Polak, 2013):

o cel zajec¢ jest bliski i wyrazny (uczen ma poczucie
sensu tego, co robi),

» uwzglednia si¢ potrzeby i zainteresowania ucznia
(zadania uznaje za wlasne),
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o uczen ma poczucie bezpieczenstwa (prawo do bledu,
otrzymanie koniecznego wsparcia i informacji zwrot-
nych),

o dzialaniom towarzysza odczucia i emocje,

o uczen bierze udzial w planowaniu i podejmowaniu
decyzji (co$ od niego zalezy),

o uczen odczuwa satysfakcje (lubi to robic),

o uczen ma poczucie wlasnej wartoéci (ja to potrafie),

o dostrzega sie wktad ucznia w prace, a nie tylko efekt
(nauczycieligrupadostrzegaja wysitekidoceniaja go),

o uczen ma mozliwo$¢ zrealizowania wlasnych pomy-
stow.

W Zespole Szkot nr 4 im. Ziemi Podlaskiej w Bielsku
Podlaskim w procesie przygotowawczym do olimpiady
stosowane byly nastepujace metody nauczania: proble-
mowe, aktywnego uczenia sie, burza mézgéw, obserwa-
cja, dyskusja, wyktad, studium przypadku.

Wspolczesny uczen preferuje aktywne metody na-
uczania i uczenia sie, czyli takie, w ktorych aktywnie
uczestniczy. Chcgc przedstawi¢ to zjawisko w formie
graficznej, mozna postuzy¢ si¢ stozkiem Dale’a, na kto-
rym doskonale przedstawiono istote procesu uczenia sie
i zapamigtywania (rys. 1). Analizujac dane zawarte w pi-
ramidzie, mozna stwierdzi¢, ze najefektywniejsza meto-
da zaréwno w relacjach uczen-nauczyciel, jak i uczen-
uczen jest przekazywanie wiedzy innym. Kluczowe
znaczenie ma to, Ze czynno$¢ ta wymaga przyswojenia
sobie szerokiego spektrum informacji po to, aby dany
material przekaza¢ i wytlumaczy¢ uczniom oraz umie¢
odpowiedzie¢ na ich czasami zaskakujace pytania.
Zgodnie ze stozkiem Dale’a, najmniej informacji zapa-
mietujemy podczas wyktadu oraz samodzielnej lektury,

5% — Wyktad
10% - Czytanie
20% — Metody
audiowizualne
30% — Demonstracje

50% - Gry dyskusyjne
70% - Praktyka i dziatanie

90% — Natychmiastowe wykorzystanie wiedzy
- uczenie innych

Rys. 1. Stozek Dale’a — piramida zapamietywania
Zrédto: Budzianowska, 2018.

a najwiecej wiedzy przyswajamy przy natychmiastowym
jej wykorzystaniu i uczeniu innych oraz do$wiadczeniu
za pomocg osobistej praktyki.

Celem stosowanych metod bylo rozwinigcie umie-
jetnosci krytycznego myslenia przy wykorzystaniu zré-
det informacji, takich jak: filmy dydaktyczne, fotografie,
rysunki, internet i dane statystyczne. Przy zastosowaniu
tych metod w zachodzacych procesach poznawczo-wy-
chowawczych uwzgledniono: analizowanie, wyjasnianie,
ocenianie, poréwnywanie i wnioskowanie. Kluczowym
elementem w procesie uczenia si¢ jest pamie¢, a powiek-
szenie jej mozliwosci wigze sie $cisle z zastosowaniem
okreslonej metody.

CZYNNIKI WPLYWAJACE NA WYNIKI OLIMPIADY
WIEDZY | UMIEJETNOSCI ROLNICZYCH
W BADANEJ SZKOLE

Zespol Szkol nr 4 im. Ziemi Podlaskiej w Bielsku Pod-
laskim jest jedng z najstarszych szkot typu zawodowego
w wojewddztwie podlaskim. Szkota zostala utworzo-
na w 1945 roku jako Panstwowe Gimnazjum Gospodar-
stwa Wiejskiego. W okresie istnienia kilkukrotnie zmie-
nialy sie nazwy szkoly. Najdluzej funkcjonowata jako
Panstwowe Technikum Rachunkowosci Rolnej i Zespot
Szkot Rolniczych. Od roku 2003 szkolfa nosi nazwe Ze-
spolu Szkot nr 4 im. Ziemi Podlaskiej w Bielsku Podla-
skim. Obecnie w technikach - rolniczym, ekonomicz-
nym, hotelarskim, informatycznym, zywienia i ustug
gastronomicznych, obstugi turystycznej oraz logistycz-
nym - ksztalci si¢ 447 uczniow.

W Zespole Szkot nr 4 im. Ziemi Podlaskiej w Biel-
sku Podlaskim znajduje si¢ dwadziescia nowoczesnych
pracowni przedmiotowych, cztery sale komputerowe
z siecig wewnetrzng i internetem. W szkole dziata biblio-
teka wraz z czytelnia, w ktérej miesci sie centrum mul-
timedialne. Do infrastruktury szkoly nalezg réwniez go-
spodarstwo pomocnicze o powierzchni 56 ha uzytkow
rolnych, ciagniki i maszyny rolnicze. Uczniowie maja
komfortowe warunki ksztalcenia, dostosowane do ich
potrzeb oraz zapewniong zyczliwg i bezpieczng atmos-
fere, co sprzyja osigganiu wysokich wynikéw w nauce.
W okresie przygotowania do olimpiady dyrektor Zespo-
tu Szkot nr 4 im. Ziemi Podlaskiej w Bielsku Podlaskim
nawigzal wspolprace z partnerami, tj. firmami i instytu-
cjami z powiatu bielskiego, ktore zobowigzaly si¢ udo-
stepni¢ materialy i pomoce dydaktyczne, a takze wska-
zaé przydatnos¢ wiedzy teoretycznej w praktyce.
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W kwietniu 2019 roku w Zespole Szkét nr 4 im. Zie-
mi Podlaskiej w Bielsku Podlaskim odbyly si¢ okregowe
eliminacje XLIII edycji Olimpiady Wiedzy i Umieje¢tno-
$ci Rolniczych. W eliminacjach wzieto udzial 165 uczest-
nikéw reprezentujacych szkoly z 25 powiatow znajdujg-
cych sie w wojewddztwach: podlaskim, mazowieckim
i lubelskim. Uczestnicy olimpiady rywalizowali w o§miu
blokach tematycznych, takich jak: produkcja zwierzeca,
produkcja roslinna, mechanizacja rolnictwa, gastrono-
mia, technologia Zywnosci, agrobiznes, architektura kra-
jobrazu i weterynaria. Zespdt Szkot nr 4 zajat I miejsce
w klasyfikacji szkdt startujacych w olimpiadzie na szcze-
blu regionalnym. Final XLIIT Ogélnopolskiej Olimpiady
Wiedzy i Umiejetnosci Rolniczych odbyt sie w czerwcu
2019 r. w Haniczowej (woj. matopolskie). Uczniowie Ze-
spolu Szkét nr 4 im. Ziemi Podlaskiej w Bielsku Podla-
skim zajeli znaczace miejsca w poszczegolnych blokach
tematycznych. I tak:
o I miejsce - blok produkcji zwierzecej — uczen klasy

IV technikum rolniczego,
o III miejsce — blok produkgcji zwierzecej — uczen klasy

IIT technikum rolniczego,
o XI miejsce — blok gastronomii — uczennica klasy IV

technikum zywienia i ustug gastronomicznych,
o XIV miejsce - blok produkeji roslinnej — uczen klasy

I technikum rolniczego.

W punktacji generalnej szkola zostata sklasyfikowa-
na na VI miejscu w kraju, bioragc pod uwage, ze w samym
tylko wojewddztwie podlaskim funkcjonuje 15 szkot

ksztalcacych w zawodach przygotowujacych do pracy
w rolnictwie. Wszyscy zostali laureatami ogélnopolskiej
Olimpiady Wiedzy i Umiejetnosci Rolniczych. Tytut ten
daje mozliwoé¢ studiowania na wszystkich wyzszych
uczelniach w Polsce oraz zwolnienie z egzaminu zawo-
dowego w czesci pisemnej. Uczestnicy otrzymali row-
niez nagrody rzeczowe: prenumeraty roczne czasopism
rolniczych ,,Hoduj z Glowg” oraz stypendium naukowe
ufundowane przez fundacje BNP Paribas. Na uzyskane
wyniki mialy wplyw czynniki wymienione w tabeli 1.

W tabeli przedstawiono czestotliwosé, z ktdrg na-
uczyciele przygotowujacy uczniéw do OWiUR organizo-
wali zajecia w celu jak najlepszego przygotowania uczest-
nikéw. Szczegolnie w roku szkolnym 2017/18 i 2018/19
systematycznie odbywaly sie wyjazdy edukacyjne do
przedsiebiorstw oraz o$rodkéw doradztwa rolniczego,
rozwigzywano testy, wyjasniano problemy i zagadnienia
dotyczace np. przygotowania siewnika do siewu zboz,
wykonania przegladu ciagnika, przygotowania zbéz do
siewu, obstugi aparatu udojowego, przygotowania surow-
cow do wypieku ciast i innych. W poprzednich latach nie
przywiazywano wigkszej uwagi do uczestnictwa w olim-
piadach i uzyskiwania jak najlepszych wynikéw. Powo-
dem zaistnialej sytuacji bylo odejscie doswiadczonych
nauczycieli na emeryture, a poczatkujacy nauczyciele
nie zdazyli jeszcze wdrozy¢ sie do systematycznej pracy.
Przyczyna wziecia udzialu w olimpiadzie bylo zaanga-
zowanie nowo wybranej dyrekcji szkoly i wyznaczenie
celu - udzialu uczniéw i szkoly w finale centralnym.

Tabela 1. Formy edukacyjne podczas przygotowania do Olimpiady Wiedzy i Umiejetnosci Rolniczych w latach 2015-2019

Wyszczeg6lnienie

Formy zaje¢ 2015 2016
Konsultacje z nauczycielami nie zawsze nie zawsze
przedmiotéw zawodowych
Wyjazdy edukacyjne do rzadko nie byto

przedsigbiorcow

Rozwigzywanie testow przy
udziale nauczyciela

niesystematycznie

Pokazy i prezentacje z wyjasnie- nie byto czasami
niem nauczyciela

Spotkanie ze specjalistami nie byto nie byto
zODR

Projekcje filmow tak tak

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie opinii nauczycieli i uczniow.
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niesystematycznie

Rok
2017 2018 2019
nie zawsze byty byty
rzadko kilkakrotnie kilkakrotnie

niesystematycznie systematycznie systematycznie

niesystematycznie kilkakrotnie kilkakrotnie
byto nie byto byto
nie tak tak
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Na zadowalajgce wyniki OWiUR, ktérych efektem
byta wysoka klasyfikacja uczniow, wplyneto kilka czyn-
nikéw, miedzy innymi (tab. 1):

o liczba pokazéw i prezentacji z wyjasnieniem nauczy-
ciela,

o liczba wyjazdéw edukacyjnych do przedsiebiorcow,

o godziny przeznaczone na rozwigzywanie testow

z udzialem nauczyciela.

Mozna stwierdzié, ze aktywne formy zajeé oraz za-
angazowanie nauczyciela przynosza wymierne efekty.
To od zaangazowania, postawy i kwalifikacji nauczyciela
zalezg osiagniecia szkoly w procesie dydaktycznym i wy-
chowawczo-opiekunczym. Znaczaca role odgrywa takze
aktywna postawa dyrekcji szkoty w latach 2017-2019.
To potwierdzilo, ze na efektywnos¢ ksztalcenia sktada
sie kilka czynnikéw.

Warto doda¢, ze nauczyciela powinna cechowaé $wia-
domo$¢ pracy spotecznej, powolanie oraz zaangazowanie
w wykonywany zawdéw. Potwierdzeniem takiej zasady
okazaty si¢ wyniki Olimpiady Wiedzy i Umiejetnosci
Rolniczych w roku szkolnym 2018/19. W okresie przy-
gotowawczym do olimpiady nauczyciele wraz z ucznia-
mi przeznaczyli znaczng liczbe godzin na uczestnictwo
w pokazach i prezentacjach zagadnien dotyczacych rol-
nictwa i gospodarki rolnej oraz wyjazdy do przedsie-
biorstw (rys. 2).

(e}

(O]

N

w

N

2015 2016

Na przedstawionych na rysunku 2 danych pokazano,
ze najlepszy skutek odnoszg takie formy zaje¢, podczas
ktérych uczen moze zobaczy¢ dany przedmiot, rasy
zwierzat, odmiany zboz czy urzadzenie. Jezeli sam zmie-
rzy, poreguluje, utozy dawki pokarmowe dla zwierzat,
pozna tajniki dziatalnosci produkcyjnej podczas wyjaz-
déw czy prezentacji, najdtuzej to zapamieta. Takie formy
zaje¢ odbyly si¢ podczas przygotowan do olimpiady na
wszystkich szczeblach. Jest to potwierdzenie, ze zajecia
praktyczne daja lepsze rezultaty anizeli sama teoria.

W pracy edukacyjnej istotne sg tzw. czynniki kon-
tekstowe (zespdt czynnikéw wspolistniejacych, powia-
zanych z czyms), ktére wplywaja na osiagniecia szkolne
uczniéw. Do takich czynnikéw nalezg (Kloczko, 2019):
o czynniki indywidualne:

- inteligencja, uzdolnienia kierunkowe, potencjat

edukacyjny na progu szkoty,

— stan zdrowia,

- czas na prace domowa,

- obecno$¢ na zajeciach,

- stosunek do przedmiotu,

- zainteresowania, aspiracje, motywacja;

« czynniki srodowiskowe:

- wyksztalcenie nauczycieli, aktywno$¢ zawodowa,

aspiracje rodzicow,

- sytuacja finansowa rodziny,

Ol m 0 -I-I‘II‘I

2017 2018 2019

W Tygodniowa liczba godzin konsultacji z nauczycielami przedmiotéw zawodowych

M Liczba wyjazdéw edukacyjnych do przedsiebiorcéw

Liczba spotkan ze specjalistami z ODR

Liczba pokazéw i prezentacji z wyjasnieniem nauczyciela

B Tygodniowa liczba godzin przeznaczonych na rozwigzywanie testow przy udziale nauczyciela

Rys. 2. Formy zajec zastosowane w procesie przygotowania uczniéw do OWiUR
Zrédto: opracowanie na podstawie badan whasnych.
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- wielko$¢, prawidlowos¢ funkcjonowania rodziny,
patologie spoteczne w rodzinie,

- atmosfera domu rodzinnego,

- warunki do nauki w domu,

- wspolpraca ze szkola, Srodowisko rowiesnicze;

 czynniki pedagogiczne (szkolne):

— program, baza szkoly, szkolny zestaw programoéow
nauczania i podrecznikdéw,

- stan wiedzy pedagogicznej i do$wiadczenie na-
uczycieli,

- planowanie pracy, rozktad zaje¢, realizacja zadan,

- formy i metody prowadzenia zaje¢ edukacyjnych,

- metody sprawdzania osiagni¢¢, sposoby informo-
wania o osiagnigciach i trudno$ciach w nauce,

— szkolny system oceniania,

- udzial uczniéw w zajeciach wyréwnawczych, ko-
tach zainteresowan oraz konkursach i olimpiadach
przedmiotowych,

- relacje miedzy pracownikami pedagogicznymi
szkoly, uczniami i ich rodzicami,

- styl zarzadzania (sprawowanie nadzoru pedago-
gicznego) w szkole,

stosunek nauczycieli do uczniéw i prowadzonych
zajec,

wspolpraca szkoly z rodzicami,

przygotowywanie uczniéw do egzamindw,

analiza postepow edukacyjnych uczniéw oraz for-
mulowanie wnioskéw z osiagnie¢ edukacyjnych,
ewaluacja i nadzér pedagogiczny.

Osiagniecia szkolne uczniéw zalezg takze w duzym
stopniu od czynnikéw, na ktore szkola nie ma wptywu,
takich jak zdolno$ci czy srodowisko rodzinne i roéwiesni-
cze. Do Zespotu Szkét nr 4 im. Ziemi Podlaskiej uczesz-
cza w wigkszosci mlodziez ze srednim potencjalem edu-
kacyjnym, nizsza $rednig ocen i stabsza motywacja do
nauki. Dzijatania kadry pedagogicznej ukierunkowane
s3 na uzupelnianie brakéw z niektdrych przedmiotdw,
podwyzszanie frekwencji na zajeciach, motywowanie
uczniéw do nauki, rozwijanie zainteresowan i uzdolnien
poprzez bogata oferte zaje¢ pozalekcyjnych i korzystanie
z zaje¢ wyrdwnawczych (tab. 2).

Tabela 2. Dziatania kadry pedagogicznej ukierunkowane na podwyzszanie jakos$ci nauczania w odniesieniu do mtodziezy szkolnej

Wyszczegdlnienie
Dziatania 2015

Kontakty z rodzicami

Czestotliwos¢ stosowania przez nauczycieli rzadko
aktywizujgcych metod nauczania

Liczba ucznidéw uczestniczacych w zajeciach niewielka
wyréwnawczych

Liczba uczniéw uczestniczacych w kotkach zZnaczna
zainteresowan

Planowanie pracy dydaktycznej pod katem wystapito
podniesienia efektéw ksztatcenia

Diagnozowanie osiagnie¢ edukacyjnych nie byto

uczniéw, analiza wynikéw

Praca z uczniem o specyficznych warunkach  nie stwierdzono

edukacyjnych i z uczniem uzdolnionym

Poprawa frekwencji na zajeciach niewielka
edukacyjnych

Modyfikacja Wewnarzszkolnego Systemu nie wystapita
Nauczania

Doskonalenie zawodowe nauczycieli tak

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wiasnych.

niesystematyczne niesystematycznie

sporadycznie

nie stwierdzono

Rok

2016 2017 2018 2019

systematycznie systematycznie systematycznie

dosc czesto dos¢ czesto dos¢ czesto

znaczna niewielka niewielka znaczna

nieznaczna zZnaczna znaczna znaczna
wystapito wystapito wystapito wystapito
wystapito wystapito wystapito wystapito

stwierdzono stwierdzono stwierdzono

niewielka zZnaczna niewielka zZnaczna
wystapita nie wystapita wystapita bez zmian
tak nie nie tak
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Dziatania kadry pedagogicznej uzaleznione byly od
potencjatu edukacyjnego uczniow, ktorzy podjeli nauke
w Zespole Szkét nr 4. Najwigksze problemy stwarzaly
przedmioty $ciste, takie jak matematyka, fizyka i che-
mia. Poréwnujac oceny na $wiadectwie gimnazjalnym
i maturalnym, nalezy stwierdzi¢, Ze zauwazono znacz-
ng poprawe tego wskaznika na korzy$¢ szkoly $rednie;j.
Byly i takie sytuacje, w ktoérych uczen rozpoczynajacy
nauke z ocenag dopuszczajaca ukonczyl szkote z ocena
dobra. Dotyczy to przedmiotéw ogolnoksztatcacych, na-
tomiast oceny z przedmiotéw zawodowych uzaleznione
byly od zaangazowania nauczycieli, stosowanych metod
nauczania i posiadanej wiedzy (si¢gajacej poza program
nauczania). Na przykladzie OWiUR mozna stwierdzic,
ze zaangazowanie nauczycieli i stosowane metody na-
uczania przyniosly sukces, majac na wzgledzie to, ze
uczestniczaca w olimpiadzie mlodziez osiggata przeciet-
ne wyniki w nauce.

ZARZADZANIE SZKOLA A JAKOSC KSZTALCENIA

Zarzadzanie to zestaw dzialan obejmujacych planowanie
i podejmowanie decyzji, organizowanie, przewodzenie,
tj. kierowanie ludZmi i kontrolowanie skierowanych na
zasoby organizacji (ludzkie, finansowe, rzeczowe i infor-
macyjne) i wykonywanych z zamiarem osiagniecia celow
w sposob sprawny i skuteczny oraz zgodny ze spofeczna
racjonalnodcig dziatan gospodarczych (Bagienski i in.,
1998). Zarzadzajac szkola, dyrektor powinien stosowaé
zasade tworzenia korzystnych powigzan z partnerami,
czyli z osobami, ktdre jg wspierajg i korzystnie wptywaja
na jej rozwoj. Obowigzkiem dyrektora jest tworzenie wi-
zji przysziosci, uwzgledniajac jej gtéwne kierunki i stra-
tegie dziatania.

W zarzadzaniu szkolg powinno si¢ stosowa¢ zasade
angazowania ludzi. Jako menedzer szkoty, dyrektor wy-
zwala mozliwosci pracownikéw i tworzy warunki do ich
rozwoju, wykorzystujac przekazywanie uprawnien na
czas wykonywania zadania. Ponadto powinien stosowa¢
zasade ksztalcenia permanentnego. Takie dzialania stu-
23 nieustannemu podnoszeniu poziomu jako$ci pracy
szkoly i postepom w rozwoju uczniéw (Bagienski i in.,
1998). Dlatego tak waznym elementem pracy dyrekto-
ra jest motywowanie nauczycieli. Funkcja motywacyjna
jest nalozona na dyrektora placéwki oswiatowej poprzez
Karte Nauczyciela, zgodnie z art. 7 pkt 2. Dyrektor szko-
ty odpowiedzialny jest w szczegolnosci za (Ustawa, 1982,
art. 7 pkt. 2):

=7 344

o dydaktyczny i wychowawczy poziom szkoty,

« realizacje zadan zgodnie z uchwalami rady pedago-
gicznej i rady szkoly, podjetymi w ramach ich kom-
petencji oraz zarzadzeniami organéw nadzorujacych
szkote,

o tworzenie warunkéw do rozwijania samorzadnej
i samodzielnej pracy uczniow,

» zapewnienie pomocy nauczycielom w realizacji ich
zadan i ich doskonaleniu zawodowym,

o zapewnienie w miare mozliwo$ci odpowiednich wa-
runkow organizacyjnych do realizacji zadan dydak-
tycznych i opiekunczo-wychowawczych.

Kazdy proces edukacyjny jest elementem szkolne-
go systemu dydaktyczno-wychowawczo-opiekunczego,
a zarzadzanie nim powinno przebiega¢ w warunkach
powigzan miedzy tymi procesami. Niewatpliwy wplyw
na jakos¢ ksztalcenia ma baza dydaktyczna oraz ocena
pracy, ktéra moze dziala¢ motywujaco. Proces stawania
sie coraz lepszym nauczycielem to zdobywanie wiedzy,
rozwijanie umiejetnosci i ksztaltowanie postaw, czyli
uczenie sig, ktorego pozytywne efekty, tak jak w przy-
padku ucznidw, uzaleznione s3 w duzej mierze od odpo-
wiedniej informacji zwrotnej (Adamska, 2018).

PODSUMOWANIE

W dzialalnosci edukacyjnej istotne jest wspoéldzialanie
dyrekcji szkoly z kadra pedagogiczng. Ten impuls po-
winna nadawaé kadra kierownicza, aby nauczyciel byl
przekonany, ze praca si¢ oplaca i daje satysfakcje. Przy
takim podejsciu istnieje duze prawdopodobienstwo
uzyskiwania bardzo dobrych i dobrych wynikéw w pra-
cy edukacyjnej. Przykladem takiego wspdtdziatania bylo
przygotowanie uczniéw do olimpiady i zajecie znacza-
cych miejsc w rywalizacji miedzyszkolne;j.

Warunkiem uczestnictwa w tworzeniu jakosci jest
systematyczna praca i rozwigzywanie probleméw w spo-
sob skuteczny. Nalezy takze dazy¢ do tego, aby uczen
i nauczyciel mieli satysfakcje z uzyskiwanych wynikéw.
Trzeba réwniez dazy¢ do tego, aby nauczyciel potrafit za-
dba¢ o poczucie bezpieczenistwa, wytworzy¢ atmosfere
partnerstwa, szacunku i dialogu, ktéra bedzie sprzyjaé
wysokiej jako$ci pracy oraz by wykorzystywal zdobyte
umiejetnosdci poprzez ,,sprzedaz” swych zdolnosci i sto-
sowanie jak najefektywniej réznorodnych metod pracy
(Buchcic, 2014).

Dlatego bardzo wazne jest, aby nauczyciele mieli od-
powiednie predyspozycje — potrafili przekazaé zdobyta
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wiedze w sposéb zrozumialy. Natomiast rola dyrekeji

polega na zarzadzaniu szkola w taki sposob, aby pozy-

skiwa¢ nauczycieli z najwiekszym potencjalem intelek-
tualnym i cechami osobowosciowymi, ktdrzy swoim
dzialaniem przyciaggng dobrych uczniéw i uzbrojg ich

w niezbedng wiedze specjalistyczna.

Na podstawie przeprowadzonych badan nalezy
stwierdzi¢, Ze na jakos§¢ ksztalcenia wplywajg nastepu-
jace czynniki:

» zaangazowanie nauczyciela podczas procesu eduka-
cyjnego,

o dobdr wlasciwych metod nauczania w odniesieniu
do prowadzonych zajeé,

+ uzdolnienia ucznidéw i sposéb przyswajania wiedzy
teoretycznej i praktycznej,

o utrzymanie dyscypliny przez nauczyciela podczas
przebiegu zajel,

o praktyczne formy zaje¢, znacznie skuteczniejszych
w przyswajaniu wiedzy teoretycznej i praktyczne;.
Stusznie twierdzi C. Kupisiewicz, ze kazdy cztowiek

powinien by¢ wdrozony do nieustannego przechodzenia
od teorii do praktyki i od praktyki do teorii, co jest pod-
stawowym wymaganiem epoki technologii (Kupisie-
wicz, 1979). Takie dzialania niewatpliwie przyczyniaja
sie do zdobywania niezbednej wiedzy, ktéra w przyszto-
$ci wyda podwojny plon.
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FACTORS AFFECTING THE QUALITY OF EDUCATION AT THE SCHOOL COMPLEX NO. 4
PODLASIE REGION IN BIELSK PODLASKI ON THE EXAMPLE OF THE RESULTS OF THE
OLYMPIAD IN AGRICULTURAL KNOWLEDGE AND SKILLS

Abstract. In educational activities, cooperation of the school’s management with the teaching staff is impor-
tant. The management should give this impetus to the teacher to be convinced that work pays off and gives
satisfaction. With this approach, there is a high probability of obtaining very good and good results in edu-
cational work. An example of such cooperation was the preparation of students for the Olympics and taking
significant places in inter-school competition. The condition of participation in creating quality is systematic
work and problem solving in an effective way. You should also strive for the student and teacher to be satis-
fied with the results obtained. It is also important for the teacher to be able to ensure a sense of security,
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create an atmosphere of partnership, respect and dialogue that will promote high quality work, and that he
be able to use the acquired skills by “selling” his abilities and using various methods of work as effectively
as possible. That is why it is very important for teachers to have appropriate predispositions — to be able to
convey acquired knowledge in an understandable way. However, the role of the school management is to
manage the school in such a way as to attract teachers with the greatest intellectual potential and personality
traits, who will attract good students and “arm” them with the necessary specialist knowledge. Based on the
research, it should be stated that the following factors affect the quality of education:

- teacher involvement during the educational process;

- selection of appropriate teaching methods in relation to the classes conducted;

+ the talent of students and the way of acquiring theoretical and practical knowledge;

« maintaining discipline by the teacher during the course of classes;

- forms of practical classes are much more effective in the acquisition of theoretical and practical knowledge.
Rightly claims C. Kupisiewicz, that every person should be implemented to constantly change from theory
to practice and from practice to theory, which is the basic requirement of the technology age. Such activities
undoubtedly contribute to acquiring the necessary knowledge, which will yield a double crop in the future.

Keywords: quality of education, factors, management
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